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1. Rekisterinpitéaja
Husgrove
Gamla Morbyvagen 2 A 2
FI-02770 ESBO

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

support@husgrove.com

3. Rekisterin nimi

Asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Perusteet ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
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Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on mahdollistaa
Husgroven sahkoisten palveluiden ja verkkokaupan sujuva ja
turvallinen kayttd, tilausten kasittely sekda mahdollisten

vikatilanteiden selvittdminen.

Tuotteen tai palvelun tilaajan antamia lomaketietoja
kaytetaan tilausten toimittamiseen ja niihin liittyviin
yhteydenottoihin. Husgroven verkkosivustoilla kaytettavat
evasteet ovat valttamattomia sivuston ja sen verkkokaupan
toiminnalle (esimerkiksi sisaankirjautuminen, ostoskori,

maksaminen ja lomakkeiden lahettaminen).

Tietoja kasitelldan seuraavin perustein:

— henkildn suostumus (dokumentoitu, vapaaehtoinen,
yksiloity, tietoinen ja yksiselitteinen), esimerkiksi

markkinointiviestintdan tai ei-valttamattdmien

evasteiden kayttoon.

- sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena Jja kasittely
on tarpeen tuotteen tai palvelun toimittamiseksi.

- rekisterinpitajan oikeutettu etu, joka liittyy
palveluiden yllapitoon, kehittamiseen ja tietoturvan

varmistamiseen.

Sopimuksiin sisaltyvia tietoja ei luovuteta kolmansille
osapuolille ilman osapuolten kirjallista suostumusta.

Henkilotietojen kadsittelyn ensisijainen tarkoitus on

asiakassuhteiden hoito, tilausten ja palveluiden

toimittaminen sekd markkinointiviestinta rekisterdidyn

suostumuksella. Tietoja ei kaytetda automatisoituun

paatdksentekoon tai profilointiin.

HUSGROVE support@husgrove.com

husgrove.com

+358 45 880 4224
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5. Rekisterin tietosisaltod

Husgroven verkkosivusto ja sahkoiset palvelut kasittelevat
vain palveluiden tuottamiseen, tilausten toteuttamiseen ja
tietoturvan varmistamiseen tarvittavia tietoja. Kasiteltavia
tietoja voivat olla esimerkiksi kayttajan IP-osoite,
selaintyyppi, istuntotunnisteet seka verkkosivuston ja
verkkokaupan toiminnan kannalta valttamattomat evasteet
(esimerkiksi sisdankirjautuminen, ostoskori, maksaminen ja
lomakkeiden lahettaminen) .

Lisaksi kasitelldan asiakkaan antamia tilaustietoja ja
yhteystietoja, kuten nimi, yritys, sahképosti, puhelinnumero,
toimitus— ja laskutusosoite seka tilausten seurantaan ja
asiakaspalautteisiin liittyvia tietoja. Sivuston toiminnan
kannalta valttamattémat evasteet kasitelldan Husgroven
oilkeutetun edun perusteella turvallisen ja luotettavan
palvelun takaamiseksi. Jos sivustolla kaytetaan kolmansien
osapuolten tai ei-valttamattimia evasteita (esimerkiksi
analytiikkaan tai markkinointiin), suostumus pyydetdan ennen
niiden asettamista.

6. Saannénmukaiset tietoldhteet

Henkilotiedot saadaan padasiassa rekisterdidylta itseltaan,
kun han tekee tilauksen, ottaa yhteytta sahkopostitse,
puhelimitse, verkkolomakkeen kautta tai sosiaalisen median
kanavissa. Tietoja voidaan saada myOs asiakastapaamisissa tai
muissa yhteydenpitotilanteissa.

Lisaksi Husgrove voi kayttada julkisesti saatavilla olevia
yritysten yhteystietoja, kuten yrityksen nimea, osoitetta ja
yleista sahkopostiosoitetta, oikeutetun liiketoiminnan
yhteydessa. Teknisia tietoja, kuten IP-osoitteita ja
valttamattomia evasteitd, kasitellaan automaattisesti
sivuston toiminnan ja tietoturvan varmistamiseksi.

7. Tietojen luovutus ja siirrot EU:n/ETA:n ulkopuolelle

Henkilotietoja el luovuteta saanndénmukaisesti kolmansille
osapuolille.

Tietoja voidaan kasitella Husgroven luotettujen
palveluntarjoajien toimesta, jotka mahdollistavat
verkkosivuston ja verkkokaupan teknisen toiminnan
(esimerkiksi hosting—-, maksuliikenne-, IT-yllapito- tai
lisenssinhallintapalvelut). Nailla osapuolilla on oikeus
kdsitella tietoja ainoastaan Husgroven lukuun tietosuoja-
asetuksen mukaisin sopimuksin.

Mikali tietoja siirretdan Euroopan unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle, siirrot tehdad@n vain maihin,
Jjoissa tietosuojan taso on riittava, tai kayttaen Euroopan
komission hyvaksymia vakiolausekkeita (Standard Contractual
Clauses, SCCs) .

HUSGROVE support@husgrove.com
husgrove.com +358 45 880 4224
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8. Rekisterin suojauksen periaatteet ja sailytysaika

Rekisterin kadsittelyssa noudatetaan erityista huolellisuutta,
Jja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan
asianmukaisesti teknisin ja organisatorisin toimin. Kun
tietoja sailytetadn palvelimilla, niiden fyysisesta ja
digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan palomuurein,
salauksin, varmuuskopioin ja kayttdoikeuksien hallinnalla.
Henkilotietoja kasittelevat vain ne henkilot, joiden
tyotehtavat sita edellyttavat, ja heita sitoo
salassapitovelvollisuus.

Tietoja sailytetddn vain niin kauan kuin se on tarpeen
asiakassuhteen hoitamiseksi, palvelun toiminnan
varmistamiseksi tai lakisaateisten velvoitteiden
tayttamiseksi.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa, mita hanta koskevia
tietoja rekisteriin on tallennettu, sekd pyytda virheellisten
tail puutteellisten tietojen korjaamista.

Pyyntd tulee tehdid kirjallisesti tai sahkoisesti
rekisterinpitajalle kohdassa 1 ja 2 mainittuun osoitteeseen
tai sahkopostiin. Rekisterinpitaja voi tarvittaessa pyytaa
pyynnon esittajada todistamaan henkildllisyytensd ja vastaa
pyyntdihin kuukauden kuluessa EU:n tietosuoja-asetuksen
mukaisesti.

10. Muut henkildtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

HUSGROVE
husgrove.com

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa hanta koskevien
henkilotietojen poistamista (“oikeus tulla unohdetuksi”) seka
rajoittaa tal vastustaa henkildotietojen kasittelya tietyissa
tilanteissa. Pyyntd tulee toimittaa kirjallisesti tai
sahkoisesti rekisterinpitajalle kohdassa 1 ja 2 mainittuun
osoitteeseen tai sahkopostiin. Rekisterinpitdja voi
tarvittaessa pyytda pyynnén esittajaa todistamaan
henkilollisyytensa ja vastaa pyyntoihin kuukauden kuluessa
EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisesti. Rekisterdidylla on myds
oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistolle, jos
han katsoo, ettd hanen henkildtietojaan on kasitelty
tietosuojasaaddsten vastaisesti.

Huparene
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